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Abstract

This article proposes a preliminary approach to listening to the tourist city. Taking 
the city of Lisbon as a case study, this paper addresses the importance of sound 
in the cultural and sensorial restructuring of urban spaces oriented towards tourist 
consumption. At the same time, it highlights listening as a means of exploring the 
most ephemeral and changing elements of urban life. We propose the concept of 

homogenisation and loss of the sonic diversity of a given territory.

Resum

Aquest article proposa una aproximació preliminar a l’escolta de la ciutat turística. Prenent 
com a cas d’estudi la ciutat de Lisboa, aquest treball pretén apropar-se a la importància del 
so en la reestructuració cultural i sensorial dels espais urbans orientats al consum turístic. A 
la vegada, es posa de manifest el valor de l’escolta com a mitjà per a explorar els elements 

homogeneïtzació i pèrdua de la diversitat d’un territori concret.
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Resumen

Este artículo propone una aproximación preliminar a la escucha de la ciudad tu-
rística. Tomando como caso de estudio la ciudad de Lisboa, este trabajo aborda 
la importancia del sonido en la restructuración cultural y sensorial de los espacios 
urbanos orientados al consumo turístico. Al mismo tiempo, pone en valor la escuc-
ha como medio para explorar los elementos más efímeros y cambiantes de la vida 

-
nalización, homogeneización y pérdida de la diversidad sonora de un territorio dado.



-

trabajo, fue formulada por Gascia Ouzounian durante su participación en un coloquio 
organizado por Theatrum Mundi, en el cual se discutió acerca de cómo las formas 
de vida no humana se hacen oír en el espacio urbano.  En su presentación, titulada 

-

condiciones sónicas cambiantes de los entornos urbanos. En palabras de la investi-
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auditology -

Este artículo propone una aproximación preliminar a la escucha de una tipología de 
ciudad particular, la ciudad turística —aquella que ha incorporado el turismo como un 
vector central de sus propias dinámicas de transformación. Para ello, proponemos el 

-

-

-
rística, o aumentar el atractivo de ciertos centros urbanos como destinos de turismo 

-
gado un papel central en la transformación más reciente de esta ciudad del noroeste 
de Inglaterra. Esta capacidad de la música para crear una marca distintiva de ciudad 
está en la base del concepto de music city -

-
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pues en muchos casos la una no se puede entender sin la otra: si bien no todas las 
ciudades turísticas cuentan con un ecosistema musical vivo capaz de reforzar su 

mercado global de los destinos turísticos urbanos. Por otro lado, en destinos de sol 
-

útiles para entender el papel de la música dentro de la actividad turística urbana, al 
abordar temas como la autenticidad, la movilidad, la construcción de imaginarios, la 

o la propia capacidad de la música para hacernos viajar

Más allá de estos acercamientos al estudio de la música en contextos turísticos, 
otras manifestaciones sonoras del turismo han pasado más desapercibidas para los 

una presión considerable sobre los ambientes sonoros urbanos locales que va más 

traduce en una pérdida de diversidad en el espectro sonoro de la ciudad. 

Este artículo aborda algunas de estas cuestiones de forma preliminar a partir del 
-

como objeto de investigación desde el que pensar el papel del sonido en la reestruc-

en dos aspectos principales.  Por un lado, intenta comprender el papel de la música 
en la creación de una marca de ciudad orientada a la promoción de Lisboa como 

-

ambiance

-



sensorial con el entorno construido. Los turistas, por su parte, hacen un uso intensivo 

de la coexistencia de estos distintos ambientes sonoros en un mismo espacio lo que 

-
tintos sectores productivos como el del transporte, el alojamiento, la restauración, o 

Morell, para que esta industria funcione necesita que la sociedad funcione a su vez 
The Infrastructure of 

Play -

-
-

maciones, orientadas en este caso a que esas mismas ciudades se posicionen de 

-

un imán para los procesos de acumulación por desposesión tan característicos de 

Lisboa no ha permanecido ajena a estas dinámicas. Antes de que la pandemia de la 
COVID-19 paralizase el turismo mundial, Lisboa era un destino turístico urbano en 

 World Travel Awards de 2019. 

-
sidad turística, con una ratio de 9 visitantes por cada habitante.  Aunque las bases 

de estímulo orientadas a la recuperación económica que fueron implementadas a 
continuación. 

 



-

-

El aumento de la presión turística ha dejado su impronta en distintas dimensiones de 

a pie, en tuk-tuks, scooters, bicicletas o turistas conduciendo todo tipo de vehículos 

históricos lisboetas en busca de experiencias de autenticidad. Por otro lado, la pro-
liferación de tiendas de souvenirs, colmados, locales de ocio nocturno, cadenas de 

del alquiler de corta duración acabaron por desplazar a los residentes del centro de 
-

como cualquier parque temático que se precie, el centro histórico ha dejado de ser 
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Las resonancias del turismo 

Los efectos de la sobrecarga turística no son solo perceptibles a la vista, sino que 
pueden ser también captados por el oído. De hecho, el sonido nos proporciona una 
guía sutil a nuestra experiencia cotidiana en la ciudad, desvelando un área de gran 
relevancia social para la investigación urbana. Los sonidos de la ciudad nos informan 

28



no cabe duda de que el turismo es actualmente uno de los principales vectores de 

-

sino también en su dimensión sonora.

La ciudad turística es un lugar cacofónico. Como hemos argumentado en otros tra-

-
formado radicalmente el ambiente sonoro de ciertas zonas de Lisboa. Por ejemplo, 
el traqueteo de las maletas sobre el pavimento adoquinado se ha convertido en 

-
tamentos turísticos. Aquellos barrios de la ciudad ubicados en las inmediaciones 

permitió el incremento del número de operaciones, con el consiguiente aumento de 

-
dación de ciertas zonas de ocio nocturno en el centro de la ciudad están en la base 

término con el que nos referimos a las atmósferas afectivas que se generan en los 

-

-

audibles de este proceso 
es la ecualización de las disonancias consustanciales a la vida urbana. A nivel del 
espacio público estaríamos hablando, por ejemplo, de su conversión en lo que el 

leisure surfaces -
mación de plazas, calles e incluso barrios enteros en espacios temáticos en los que 
el turista puede encontrar ciertos elementos clave de la cultura local orientados al 

-

rehabilitación urbana quirúrgicos que conllevan una progresiva privatización de los 

food trucks que refuerzan su oferta de comida 



observamos, además, cómo el proceso de revitalización urbana puesto en marcha 
-

Tanto en el caso de la Mouraria como en el del barrio colindante de Alfama resulta 
interesante pensar cómo la producción de patrimonio vinculada a procesos como la 

canción de Lisboa— como Patrimonio Inmaterial de la UNESCO en 2011, su activa 
-

intervenciones urbanas que inscriben este género emblemático de la música portu-

tiempo que proporcionan el telón de fondo sonoro esperable para la experiencia de 
pasear por barrios tradicionales como Alfama o Mouraria. 

Obviamente, el paisaje sonoro de Lisboa es mucho más que fado, el traqueteo de las 
ruedas de las maletas o los sonidos relajantes de una sesión de DJ a la orilla del río 

característicos de un lugar que permiten a quien lo habita, reconocerlo, nombrarlo, 
pero también  con dicho lugar, es decir, sentirse parte de él al tiempo 

de las zonas centrales de Lisboa como un potente ecualizador que acabó por disol-

-

sustituido progresivamente por otras sonoridades asociadas a —o producidas direc-
tamente por— la actividad turística. Como hemos visto en nuestro trabajo en Lisboa, 

la diversidad sonora de un territorio dado. 

Por tanto, escuchar la ciudad turística implica no sólo desvelar las distintas capas 

incluidos aquellos que son silenciados por ellos.
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