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Abstract: This paper presents the work in progress to develop CRISys technology
(Information Systems for the management of Cultural Resources). it defines
the aims of this project (sec. 2), the needs and requeriments we try to satisfy
(sec. 3.1), the chosen solution (sec. 3.2) and the final product to be developed
(sec. 3.3). Then we describe the present work and the preliminary demos of
this technology (sec. 4).
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1. INTRODUCCION

Una seccion del Grupo de Trabajo en Arqueologia del Paisaje de la
Universidad de Santiago desarrolla una linea de investigacion especifica en tele-
matica y sistemas de informacién aplicados a la sistematizacién, inventario, ges-
tion y evaluacion de informacion relacionada con el Patrimonio Cultural (inclu-
yendo dentro de éste: Patrimonio Arqueolégico, Patrimonio Monumental,
Patrimonio Artistico y Patrimonio Etnogréafico).

Estos trabajos se han venido desarrollando de forma ininterrumpida desde
enero de 1993. Inicialmente esta investigacion tenia el objetivo de servir de
apoyo a los trabajos en curso poniendo a punto las herramienias telematicas
necesarias para archivar y manipular la informacion que aquellos generaban.

Sin embargo, la dimensién de las soluciones que fue necesario adoptar, asi
como el desarrollo de una importante investigacién basica orientada a la carac-
terizacion de los modelos de informacion utilizados en la Gestion del Patrimonio
Cultural (PC) y a la definicion de los requirimientos demandados por conjuntos
de usuarios especializados, permitid generar una serie de herramientas cuya
utilidad excedia la dimensién particular de nuestro Grupo de Investigacion y per-
mitié, al mismo tiempo, esbozar una tecnologia en ciernes (entendida como un
saber-hacer o know-how) que posibilitase obtener productos especialmente dise-
nados para cubrir las funcionalidades tipicas de la gestion del PC.

En este contexto, hemos adoptado durante los dos ultimos afios como uno de
los objetivos prioritarios de nuestro Grupo de Investigacion el desarrollo en pro-
fundidad de esa tecnologia telematica. Este programa de trabajo se ha afian-
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zado gracias a la aprobacion y financiacion del Proyecto CRISys (disefio y desa-
rrollo de un Sistema de Informacion de Recursos Culturales) dentro del Programa
de Aplicaciones Telematicas del Plan Nacional de |1+D (proyecto cédigo TEL96-
1386), que dirigen y coordinan los firmantes de este articulo.

-Sin embargo, la puesta a punto de esa tecnologia es una operacién de mayor
envergadura y alcance que el mero disefo y programacion de un sistema de
inventario y de gestion de bases de datos.

Tal y como se justifica en este texto, implica ante todo la definicién y desarro-
llo de modelos de la informacion, estandares de procedimiento, modelos analiti-
cos de la realidad representada, interfaces y herramientas de programacion,
maddulos de comunicaciones... E implica también, pero sélo en Gltima instancia,
la generacion de productos telematicos concretos capaces de gestionar funcio-
nalidades especificas (inventarios del PC, proteccion, administracion, publicacion
y difusion...). Esto Gltimo es lo que tradicionalmente se conoce como programa
informatico, pero su presentacion final ante el usuario es simplemente el resulta-
do del proceso de teorizacion previo.

Creemos que la rentabilidad que se deriva de la puesta a punto de esa tec-
nologia es muy elevada. Esta observacion no es un apriori subjetivo. Sino que se
justifica en el hecho objetivo de que en el mercado actual del software no existe,
sea como herramienta o como servicio, una oferta ad hoc de una linea de pro-
ductos de este tipo adaptada a los requerimientos y funciones concretas de la
gestion del PC.

Por ello, al beneficio concreto que representa cubrir esas funcionalidades, se
debe anadir el beneficio méas a largo plazo que supone ofrecer soluciones en un
mercado muy amplio y para el cual no existen herramientas comerciales especi-
ficas.

Desde nuestro punto de vista esto pasa por implementar un programa inte-
gral de trabajo que atienda el desarrollo de una tecnologia telematica en un
plazo de dos o tres afios, y al mismo tiempo ofrezca productos y servicios infor-
maticos en plazo inmediato. Esta combinacion permitira desarrollar el proceso de
investigacion en interaccion con el ensayo y experimentacidn de soluciones prac-
ticas.

2. EL PROYECTO CRISys: PRESENTACION .

El Proyecto CRISys (Cultural Resources Information System) tiene como
objetivo desarrollar una tecnologia telematica especialmente orientada al inven-
tario y gestién del Patrimonio Cultural, que en general podra permitir desarrollar
aplicaciones personalizadas segun las necesidades del usuario final, pero que en
concreto adoptara la forma de un Sistema de Informacién de Bienes Culturales
Inmuebles que, entre otras caracteristicas, contara con tecnologias GIS y dis-
pondra de capacidad de gestion de datos multimedia y de funcionalidades para
generar y gestionar Informes en formatos convencionales de texto o en formato
digitales (CD-ROM, etc.)
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Dentro del Proyecto CRISys se integran un amplic numero de EPOs
(Entidades Promotoras y Observadoras), representativas de los ambitos de tra-
bajo relacionados con el proyecto: Empresas de Informatica, Administracién del
Patrimonio Cultural, y Grupos con experiencia en el desarrollo de aplicaciones
informaticas en Arqueologia. Un poco mas abajo se detalla la relacion de EPOs.

Algunas de estas EPOs han sido incorporadas de forma activa al proceso de
desarrollo de la tecnologia CRISys, utilizandolas bien para realizar la prospec-
cion de requerimientos necesaria para el disefio del sistema, bien para evaluar
el desarrollo del mismo o para hacer consultas que pudieran informar la adopcion
de decisiones técnicas. Las restantes EPOs podran ser incorporadas al proyec-
to en momentos mas avanzados del mismo para evaluar los productos transito-
rios o demostradores desarrollados. Entre estas EPOs figuran el Museo de
Antropologia y Arqueologia de la Universidad de Cambridge, el Instituto de
Arqueologia Prehistérica de la Universidad de Aarhus (Dinamarca), la empresa
NORN, Integrated Computer System (de Suecia), los Servicios de Arqueologia
de los Gobiernos Auténomos de Galicia, Aragén, Cataluna y Castilla-La Mancha,
ademas del Museo de Bellas Artes de A Coruna.

3. PROSPECTIVA DE LA TECNOLOGIA CRISys

3.1. Necesidades practicas de la Gestion de Recursos Culturales

El tipo de herramientas y procedimientos que requiere la Gestion de Recursos
Culturales (GRC) y la administracion del Patrimonio Cultural involucra la recogi-
da, manipulacion y difusion de grandes cantidades de datos, que son ademas de
caracteristicas muy diversas: localizaciones geograficas, documentos, image-
nes, listas de elementos, etc. Especialmente son necesarios sistemas de inven-
tario y catalogo de esa informacion con capacidad de busqueda, acceso y modi-
ficacion agil de la misma. La estructura de esta informacion, por otra parte, dista
mucho de ser sencilla, cambiando ademas a lo largo del tiempo y dependiendo
de la subjetividad de individuos y grupos.

Asi, el gestor de Recursos Culturales necesita herramientas que le permitan
almacenar mucha informacion, seleccionar de entre los datos aquellos que
desee en cada momento, elaborar informacion en diferentes direcciones, y pre-
sentarla y difundirla con facilidad y amplitud. Los sistemas informaticos actuales,
generalmente basados en programas comerciales y apli¢aciones horizontales
tipicas (por ej., Word como procesador de textos, Access como base de datos,
etc...), fallan estrepitosamente cuando son enfrentados a tales propositos.

3.2. Solucién técnica para la Gestion de Recursos Culturales

Ante estos problemas, la solucién se debe basar en una idea muy sencilla: el
profesional de la GRC ha de contar con una tecnologia especializada, vertical
e integral.

Especializada, porque sus necesidades son muy concretas y diferentes de las
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que pueden darse en otros contextos. Vertical, porque la GRC es un ambito de
actividad muy especializado que requiere satisfacer funcionalidades comple-
mentarias (GIS, gestion documental, bases de datos, acceso remoto, publicacion
y difusion...). Integral, porque la GRC es una disciplina en si, que no permite dis-
continuidad en el flujo de trabajo.

La base tedrica sobre la que se sustenta esta solucion adopta el paradigma
orientado a objetos como instrumento para representar y registrar la informacion
y poder asi modelar |a realidad observada con facilidad y fidelidad, y formaliza la
GRC como un proceso de trabajo dinamico que adopta la forma de una sucesion
de valoraciones sobre los elemientos inventariados, cada una de las cuales se
apoya en el resultado de la anterior.

Esta tecnologia pretende cubrir las necesidades de un segmento de actividad
y mercado de marcado cardcter vertical, pero hacerlo integrando las ventajas de
las aplicaciones horizontales habituales: bajo coste, facilidad de uso, aplicacion
a diferentes entornos...

Analisis comparativo de las ventajas de las tecnologias
de aplicacion horizontal y vertical a la GRC

APLICACIONES HORIZONTALES APLICACIONES VERTICALES
Ambitos diversos Ambitos muy especificos
Baratas Costosas

Faciles de usar Dificiles de utilizar
Mercado muy competitivo Mercado poco competitivo
Mopo pe uso EN GRC Mopo pE uso EN GRC
Numerosas aplicaciones individuales Productos integrados
Integracion a cargo del usuario Entornos de trabajo

3.3. Productos Finales para la Gestion de Recursos Culturales

A partir de la tecnologia CRISys es posible desarrollar productos finales capa-
ces de almacenar, manipular, presentar y difundir informacion relativa a la GRC,
especialmente enfocados a la gestion de inventarios del Patrimonio Cultural. Los
posibles productos finales se presentaran en términos familiares para los profe-
sionales que trabajan en este campo, seran de facil aprendizaje y bajo coste, ten-
dran en cuenta las dimensiones temporal y de autoria de la informacién, y se
podran utilizar tanto en equipos modestos como en grandes sistemas.

Los principios practicos adoptados para el desarrollo de esta tecnologia son:

Una arquitectura cliente/servidor, que adopte la forma de un sistema
distribuido heterogéneo, en el cual cada una de las maquinas desem-
pena labores especificas dentro del sistema.
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Un paradigma orientado a objeto, que posibilite tratar el mismo objeto
(esto es, cada elemento almacenado en la base de datos) a diferentes
niveles de abstraccion segun las necesidades del momento.

El uso de modelos de paisaje para contextualizar espacialmente los
recursos culturales, ofreciendo una percepcion del entorno de dichos
recursos desde una perspectiva humana. '
La integracion de una gestion documental que sea capaz de manejar
las dimensiones temporal (esto es, cada documento admite versiones
diferentes a lo largo del tiempo) y subjetiva (esto es, cada documento
adopta formas distintas segun los puntos de vistas o intenciones de
cada autor) de los objetos.

Todo esto supone poner a punto una tecnologia telematica que permita desa-
rrollar productos especificos para la GRC que unifiquen funcionalidades tales
como:

Andlisis geografico (GIS)

Posicionamiento por satélite (GPS)

Bases de datos

Elaboracion de informes

Gestion y versionado documental

Trabajo cooperativo

Acceso remoto y comunicaciones desde otros centros de trabajo
Comunicaciones moviles y acceso remoto desde el campo
Acceso via Internet

Gestién de datos multimedia

Publicacién y difusién

Sobre la tecnologia CRISys se podran desarrollar productos concretos orien-
tados a diferentes segmentos de actividad y mercado, tales como, por ejemplo:

Sistema de Inventario de Recursos Culturales para empresas que tra-
bajan en este ambito (museos, consultores culturales, empresas turis-
ticas...)

Sistema de generacion de CD-ROMs muitimedia alusivos a bienes del
Patrimonio Cultural.

Sistema de archivo de datos arqueoldgicos procedentes de trabajos de
excavacion y prospeccion, con recogida de datos en el campo.
Sistema de acceso remoto de centros o usuarios asociados al sistema
principal.

Sistema de acceso remoto via Internet para consultar bases de datos
de Patrimonio y Recursos Culturales.
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4. DESARROLLO Y FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA

4.1. Trabajo realizado

El grupo de trabajo que desarrolla la tecnologia CRISys cuenta con mas de
cuatro anos de experiencia en cuanto a la aplicacién de las tecnologias de la
informacion a la GRC. Durante este tiempo se ha realizado una extensiva captu-
ra de requisitos de potenciales usuarios del sistema propuesto, asi como dife-
rentes prototipos del mismo. Ademas, se han llevado a cabo diferentes proyec-
tos completos que pueden servir como avance de lo que se pretende.

Entre los trabajos y proyectos realizados en este ambito se pueden sefalar:

Diseno y programacion del Sistema de Informacién Arqueologica (SIA),
herramienta informatica que el Grupo de Investigacion de Arqueologia
del Paisaje lleva utilizando de forma ininterrumpida desde 1993 y que
en la actualidad sostiene el trabajo de mas de 30 usuarios individuales.
Actualmente se encuentra en fase de prueba una nueva versiéon mas
actualizada (SIA +) que se presenta mas abajo.

Desarrollo del prototipo Integra (ver. Sept. de 1995), herramienta que
se elaboré como demostrador para ilustrar al alcance y capacidad del
sistema de inventario de Recursos Culturales actualmente en curso de
desarrolio.

El trabajo del proyecto propiamente hablando se ha iniciado con la prospec-
cién de requisitos. Esta es una fase previa al andlisis de un sistema de informa-
cion, y trata de recoger qué conceptos y relaciones existen en el dominio de la
aplicacion.

Se ha llevado a cabo un plan integral de captura de requisitos, incluyendo
entrevistas por correo y personales con profesionales de la Gestion de los
Recursos Culturales (utilizando para ello un modelo de encuesta especialmente
disenada a estos efectos), reuniones con especialistas, grupos de trabajo espe-
cificos sobre temas concretos, y documentacién a partir de fuentes preexisten-
tes.

Parte de este trabajo se ha concretado en Trabajos de Investigacion del
Tercer Ciclo (Definicion de Requerimientos para el Disefo de un Sistema de
Informacion de Patrimonio Cultural: el Andlisis de los Inventarios y Catalogos
Arqueoldgicos, y Proyecto CRISys: desarrollo de sistemas de informacion para
recursos culturales - el caso de Ciudadela) y tesinas (Definicion de
Requerimientos para el Disefio de un Sistema de Informacién de Patrimonio
Cultural: analisis de la legislacion) defendidas en la Facultad de Xeografia e
Historia de la USC, asi como en articulos aparecidos en diferentes publicaciones
(«Fichas e redes, sitios e paisaxes: das bases de datos 6s sistemas de informa-
cion, dos inventarios estaticos 6s catalogos interactivos» en Os profesionais da
Historia ante o Patrimonio Cultural: linas metodoldxicas, coord. por C. Fontela,
«La Base de Datos Potes: un ejemplo de sistematizacion para el estudio de cera-
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mica» y «Software para la Gestion del Patrimonio Cultural», ambos en el Boletin
del Instituto Andaluz de Patrimonio Historico).

De este modo, se ha construido un diccionario de datos que refleja y explica
mas de trescientos términos, tipos de objetos, relaciones entre ellos, etc. vincu-
lados a la GRC.

Al mismo tiempo se ha profundizado en la fundamentacion teérica del traba-
jo, revisando para ello de una forma critica las implicaciones y opciones practi-
cas de un sistema de informacion desde las principales filosofias actuales de la
- informacién, la representacion y la textualidad. Se han examinado para ello las
metodologias objetivistas, hermenéuticas, estructurales y deconstructivistas.
Como consecuencia de este analisis se han derivado conceptos operativos
importantes para el disefio del sistema de informacion, como el de representa-
cion, texto o subjetividad. Este trabajo sera presentado en nuestro articulo (pen-
diente de aparicion): «Realidad, objeto y representacion: el debate objetivismo-
subjetivismo y el disefio de Sistemas de Informacion», en Monografias de
Arqueologia del Paisaje, dir. por F. Criado).

Tras la captura de requisitos se realizé un analisis de alto nivel del dominio de
la aplicacion, tratando de obtener modelos estaticos de la informacion, que refle-
jen su estructura.

De este modo, se ha obtenido un modelo de objetos integrado que cubre
todas y cada una de las areas involucradas en el proyecto CRISys, asi como
modelos de objetos especificos de diferentes sub-dominios; de entre ellos, el
modelo de objetos de gestion es con toda seguridad el mas complejo y revela-
dor.

Este trabajo se presentara en el marco de una serie de articulos especificos
que apareceran durante los proximos dos afios y en numeros sucesivos del
Boletin del Instituto Andaluz de Patrimonio Historico; el primer trabajo de esta
serie se titula «Modelos, Analisis, y Sintesis: una Alternativa para la Gestion de
Recursos Culturales».

4.2. Productos preliminares

Paralelamente, se ha trabajado en el desarrollo de productos utilizables que
puedan cumplir diferentes misiones. Asi, se ha elaborado un demostrador del
interface de usuario y un sistema de ayuda a la captura de requisitos.

El primero es el Sistema de Informacién de Cidadela+(SIC), que es un siste-
ma de informacién pequefo pero integrado, que almacena y muestra informacion
vectorial, relacional, documental, y grafica relativa a un area de unos 50 km? en
torno al campamento romano de Cidadela (La Coruna).

Este sistema, aunque construido con metodologia y soporte convencional,
diferente a la de la tecnologia CRISys, refleja con la maxima fidelidad el interfa-
ce de usuario que se propone utilizar en dicho proyecto, sirviendo la doble fun-
cién de demostrador del mismo, por un lado, y de plataforma de experimentacién
y captura de ideas adicionales por otro lado.

El demostrador, totalmente finalizado en este momento, ha sido desarrollado
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en colaboracion con el Grupo de Trabajo de la USC (dirigido por el Prof. M.
Caamano Gesto) que realiza las excavaciones e investigacion del citado campa-
mento romano. Concretamente ese equipo ha suministrado toda la informacion
del sistema de acuerdo con unas especifaciones que les suministramos noso-
tros. .

Por su parte, el sistema de ayuda a la captura de requisitos se ha concretado
en el Sistema de Informacion Arqueoldgica (SIA+), que es al mismo tiempo un
sistema funcional muy amplio y ambicioso en cuanto al dominio a cubrir, pero
orientado a sustentar la practica diaria en un determinado ambito de la Gestién
de los Recursos Culturales: el Patrimonio Arqueolégico. Permite almacenar, bus-
car, procesar, y mostrar grandes cantidades de informacion relacional, y vincu-
larla con informacion grafica, documental; elaborar informes y listados; realizar
consultas complejas que involucren decenas de miles de objetos almacenados;
y todo esto en un entorno multiusuario con acceso concurrente a la base de
datos.

Este sistema trabaja con cinco tipos principales de objetos (entidades) sus-
ceptibles de ser almacenados y tratados: entidades geograficas, arqueoldgicas,
descriptivas, valorativas, y organizativas. Entre estos tipos de entidades se hallan
yacimientos, fotografias, evaluaciones de impacto arqueolégico, elementos
bibliograficos, etc.

EL SIA+ esta concebido como una herramienta de uso interno del Grupo de
Trabajo en Arqueologia del Paisaje, y como tal soporta la totalidad del trabajo
realizado por ese Grupo, tanto de inventario de Bienes Culturales, como de ges-
tion de proyectos e investigacién y estudio. Aunque esta orientada especifica-
mente al Patrimonio Arqueologico, el caracter de este Patrimonio lo hace repre-
sentativo de las opciones y problemas practicos que se deben resolver en la
GRC. En este sentido, el SIA+ sirve simultaneamente como prototipo de prueba
de los modelos de la informacion que se desarrollan dentro del CRISys, asi como
instrumento para extraer de forma experimental los requerimientos de los usua-
rios y ensayar las funcionalidades que éstos precisan.

Al mismo tiempo, y a pesar de ser una herramienta de uso interno, el hecho
de haber sido desarrollada interaccionando continuamente con trabajos reales y
con sus necesidades, la ha convertido en un producto que, bajo ciertas condi-
ciones de uso, puede ser utilizado con rentabilidad por personas o grupos que
posean las mismas necesidades de sistematizacion, gestién y estudio de inven-
tarios del Patrimonio Arqueolégico. :

Para facilitar el manejo de este sistema, se ha preparado el Manual del
Usuario del SIA+, que ademas de servir como tal manual, puede constituir una
buena referencia de como manejar informacién en el contexto de la Gestién de
los Recursos Culturales. Se trata de un libro pequefio y manejable que sera edi-
tado como volumen monogréfico, dentro de la serie CAPA (Criterios y
Convenciones en Arqueologia del Paisaje) del Grupo de Investigacién de
Arqueologia del Paisaje y que, editada por la Universidad de Santiago, aparece-
ra en fechas proximas.

El Manual ha sido disefiado especificamente para poder satisfacer los pro-
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blemas practicos de los usuarios del SIA+ y, como tal, podria resolver las nece-
sidades de formacién y asesoramiento que un uso o explotacion externa a nues-
tro Grupo de este producto generaria.

Para propiciar la diseminacion del proyecto CRISys y la experimentacion de
los productos preliminares a los que nos hemos referido, se han previsto en el
futuro varias acciones encardinadas entre si. Para que se puedan someter a
experimentacion y ensayo las soluciones en vias de disefio y desarrollo, se esta
considerando la cesion de cualquiera de los sistemas mencionados (SIC y SIA+)
a las EPOs previo acuerdo de uso con la Universidad de Santiago de
Compostela.

Complementariamente, estamos analizando la posibilidad de ceder la licencia
de uso del SIA+ a colectivos e individualidades relacionadas con la gestién del
Patrimonio Arqueoldgico, ya que este producto ofrece unas prestaciones que son
muy Otiles para esos profesionales y que les resultarian de gran ayuda en sus
trabajos diarios. El incremento de la productividad que el manejo del SIA+ les
ofreceria seria a priori un gran beneficio para ellos. Esta accién, al tiempo que
contribuiria a rentabilizar el trabajo realizado al ampliar el conjunto de usuarios
del sistema, permitiria al equipo que lo desarrolla capturar las evaluaciones y
reacciones de un amplio colectivo de usuarios ante el manejo generalizado de
las soluciones propuestas. Esta ultima accion, sin embargo, debido a los proble-
mas practicos que plantea, se encuentra en fase de analisis antes de tomar una
decision respecto a ella.

4.3. Funcionalidades de la tecnologia CRISys

Terminaremos este trabajo de presentacién de la iniciativa CRISys descri-
biendo de forma sintética las principales funcionalidades que la misma pretende
cubrir y que actualmente se encuentran en curso de desarrollo. Estas son,
esquematicamente, las siguientes:

Disefo y programacion de modelos analiticos topograficos basados en
una especificacion orientada a objeto que permitan analizar y repre-
sentar formas de terreno y formas de paisajes, y ofrezcan los algorit-
mos para trabajar con ellos; ello permmra implementar las funcionali-
dades GIS ulteriores.

Programacion de funcionalidades GIS tales como zoom dinamico,
representacion de intervisibilidades, calculo de pendientes, areas...a
partir de la especificacion anterior.

Desarrollo del Interface de programacion APl (Application
Programming Interface): interface orientado a objetos sobre un gestor
de base de datos relacional; esto es, un programa que traduzca a ter-
minos orientados a objetos (clases, objetos, atributos, generalizacion...)
expresiones que la base datos s6lo entiende en términos relacionales
(tabla, registro, relacion...).
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Disefno y programacion del Médulo de base de datos o gestor de inven-
tarios, listas y tablas.

Disefio y programacion del Modulo de Gestién Textual, produccién de
Informes, y de control del versionado de éstos y de los matices subje-
tivos y contextuales en su elaboracion.

Desarrollo del Médulo de comunicaciones, que tiene a su vez varios submoé-
dulos importantes:

Segmento de acceso remoto y comunicaciones entre centros para
actualizar y/o consultar el Inventario central; esta comunicacién se
podra establecer via RDSI o por telefonia fija... Supone esta tarea la
necesidad de disenar el protocolo de comunicaciones y el software que
necesitara el usuario para comunicarse con la base. Esta funcionalidad
permitira que usuarios institucionales tales como Delegaciones de la
Administracion, Concellos, Departamentos Universitarios o Colegios
puedan relacionarse de forma interactiva con el Inventario central.
Segmento de comunicaciones moviles, para que usuarios propios pue-
dan consultar via telefonia mévil y desde el campo el Inventario.
Segmento de consulta remota via Internet, para que clientes en gene-
ral puedan acceder de forma directa a aquellas partes del Inventario
que se hayan habilitado para su consulta publica.

Desarrollo del Modulo de publicacién y difusion, que tiene a su vez varios sub-
maédulos importantes:
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Segmento de publicacion: editor de informes textuales
Segmento de publicacién: editor de CD-ROMs multimedia
Segmento de publicacién: editor de paginas WEB



